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ПОЛОЖЕННЯ 

про порядок подання та розгляду заявок на 

закупівлю лікарських засобів 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Загальні положення 

1.1. Це Положення розроблено ПП «Конекс» (надалі – Імпортер) відповідно до 

постанови Кабінету Міністрів України від 14 липня 2025 р. №895 та п.31-3 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з виробництва 

лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі лікарськими засобами, 

імпорту лікарських засобів (крім активних фармацевтичних інгредієнтів), 

затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 30 листопада 2016 

р. № 929. 

1.2. Положення встановлює єдиний порядок подання, розгляду, задоволення 

та відхилення заявок на закупівлю лікарських засобів, де ПП «Конекс» 

виступає імпортером. 

1.3. Метою є забезпечення відкритості, прозорості та доступності для 

контрагентів щодо умов формування та обробки замовлень. 

1.4. Положення є обов’язковим для всіх структурних підрозділів Імпортера, 

що беруть участь у процесі організації закупівель. 

 

2. Форма подання заявки 

2.1. Заявка може бути подана у телефонній або електронній формі за згодою 

сторін. 

2.2. Обов’язкові реквізити електронної заявки: 

• назва лікарського засобу (МНН та/або торгова назва); 

• дозування, форма випуску, вид упаковки; 

• кількість одиниць або загальний обсяг; 

• прайсова ціна (за потреби); 

• країна виробника; 

• контактні дані заявника. 

 

3. Спосіб подання заявки 

3.1. Електронні заявки подаються шляхом надсилання на електронну адресу 

Імпортера, визначену у договорі поставки або через погоджену Імпортером 

систему закупівель, що передбачена договором поставки. 

3.2. Телефонні заявки приймаються з обов’язковим наданням усіх реквізитів 

товару, що закуповується. 

 

4. Періодичність подання заявок 

4.1. Заявки можуть подаватися за регулярним графіком (щоденно, щотижнево 

або щоквартально) залежно від потреб та попиту. 

4.2. Подання позапланових заявок (інший день або час) можливе для будь-



якого Покупця, за умови ініціативи такого Покупця та технічної можливості 

Імпортера. 

 

5. Час прийняття заявок 

5.1. Прийом заявок здійснюється з 9:00 до 17:30 год у робочі дні (з понеділка 

по п`ятницю). 

 

6. Порядок розгляду заявок 

6.1. Усі отримані заявки підлягають реєстрації у внутрішньому журналі або 

електронному реєстрі. 

6.2. Відділ оптової торгівлі та дистрибуції Імпортера здійснює перевірку 

заявки на відповідність базовим вимогам: 

• повнота та правильність реквізитів; 

• відповідність договірним умовам; 

• дотримання строків подання. 

 

7. Порядок відхилення заявок 

7.1. Заявка може бути відхилена у випадках: 

• неповна або некоректна інформація; 

• невідповідність ціни чи умов замовлення договірним положенням; 

• порушення строків подання. 

7.2. Про відхилення заявник інформується у спосіб: 

• електронно — шляхом надсилання листа; 

• телефонним повідомленням — усне інформування із зазначенням 

причин відмови. 

 

8. Строки розгляду заявок 

8.1. Загальний строк розгляду заявки після її отримання становить до 120 

хвилин. 

8.2. У разі дотримання усіх вимог заявник інформується про обробку 

замовлення шляхом надсилання інформаційного листа на електронну адресу. 

8.3. Доставка товару здійснюється згідно з графіком поставок, визначеним 

договором поставки. 

 

9. Особливості розгляду заявок окремих Покупців 

 



9.1. У випадку, якщо обсяг закупівель Покупця за певним готовим лікарським 

засобом перевищує 20 відсотків чистого доходу від реалізації такого 

лікарського засобу Імпортером за попередній календарний рік на території 

України, заявки такого Покупця розглядаються після задоволення заявок усіх 

інших Покупців. 

9.2. Положення п. 8.1 цього Положення на такого Покупця не поширюється. 

9.3. Про перевищення зазначеного обсягу Імпортер інформує Покупця шляхом 

направлення листа на електронну пошту, із зазначенням переліку товарів, за 

якими відбулося перевищення. 

 

10. Заключні положення 

10.1. Це Положення набирає чинності з дати його опублікування на 

офіційному вебсайті Приватного підприємства «Конекс»:  www.konex.com.ua 

та діють до їх скасування або затвердження у новій редакції. 

10.2. У разі внесення змін затверджується нова редакція Положення, яка 

оприлюднюється на офіційному вебсайті Приватного підприємства «Конекс»:  

www.konex.com.ua та з дати опублікування вважається чинною. 

10.3. Контроль за дотриманням цього Положення здійснюється відділом 

оптової торгівлі та дистрибуції Імпортера.  

10.6. Чинна редакція Положення є відкритою та загальнодоступною для всіх 

зацікавлених осіб. 

 

           _____________________________________________________ 

 

 


